RAMOWA UMOWA POZYCZKI -

zawarta w dniu r. pomiedzy:

1. MILOAN POLSKA Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa wpisang do Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr 0000613477 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy, kapitat

zaktadowy 8 192 600,00 zt, NIP 5223060869, REGON 364236137, adres do e-doreczen: AE:PL-37170-14605-

GIVAV-22, zwang dalej ,,Pozyczkodawcy”

oraz
2.

, nr dowodu osobistego: , nr telefonu: ,

adres poczty elektronicznej: , adres: , nr PESEL:
zwanym/3 dalej ,,Pozyczkobiorcg”

Niniejsza

Ramowa Umowa Pozyczki ma zastosowanie do kazdej Umowy PoZyczki zawartej przez Pozyczkodawce z

Pozyczkobiorcg.

§ 1. DEFINICIE

1. Uzyte w niniejszej Ramowej Umowie Pozyczki oraz w korespondencji miedzy stronami Umowy okreslenia
0zhaczaja:
1.1. Dzien Sptaty — wynikajacy z Umowy Pozyczki dzien, w ktérym Pozyczkobiorca zobowigzany jest wptacic

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

na rachunek Pozyczkodawcy Kwote do Spfaty, z uwzglednieniem terminédw ptatnosci wynikajgcych z
Harmonogramu;

Formularz Informacyjny - oznacza formularz informacyjny dotyczacy kredytu konsumenckiego w
rozumieniu art. 13 i 14 Ustawy, kazdorazowo udostepniany Pozyczkobiorcy przed zawarciem Umowy
Pozyczki, na trwatym nosniku pozwalajagcym na jego zapisanie lub wydrukowanie;

Formularz Rejestracyjny — elektroniczny formularz znajdujgcy sie na Stronie Internetowej
Pozyczkodawcy udostepniony Pozyczkobiorcom w celu rejestracji oraz sktadania Wnioskéw o zawarcie
Umowy Pozyczki;

Harmonogram - oznacza harmonogram sptaty Pozyczki w rozumieniu art. 37 Ustawy, zawierajacy
okreslenie terminu i wysokosci raty Pozyczki z wyodrebnieniem jej poszczegdlnych sktadnikéw, w
szczegdlnosci kapitatu, odsetek oraz wszelkich innych kosztow Pozyczki, ktére Pozyczkobiorca jest
zobowigzany ponies¢, stanowiacy integralng czes¢ Umowy Pozyczki;

Indywidualne Warunki Umowy — oznaczajg warunki uzgodnione w sposéb indywidualny przez
Pozyczkobiorce z Pozyczkodawcy, przy czym za Indywidualne Warunki Umowy uwaza sie: kwote Pozyczki,
okres na jaki zostata udzielona Pozyczka, liczbe rat Pozyczki oraz termin sptaty Pozyczki.

Konto Klienta - oznacza indywidualne konto uzytkownika zatozone przez Pozyczkobiorce w trakcie
rejestracji Pozyczkobiorcy, udostepnione Pozyczkobiorcy po zalogowaniu w celu sktadania Wnioskéw o
zawarcie Umowy Pozyczki oraz komunikowania sie z Pozyczkodawcg w zakresie spraw regulowanych
niniejsza Umowg;

Kwota Pozyczki — oznacza kwote przekazang przez Pozyczkodawce na Rachunek bankowy wskazany przez
Pozyczkobiorce (kapitat Pozyczki);

Kwota do Sptaty — Kwota Pozyczki powiekszona o Prowizje i Odsetki, a w przypadku nieterminowej
ptatnosci powiekszona rowniez o odsetki naliczane za nieterminowg ptatnos¢;

Odsetki — oznaczajg odsetki naliczane wedtug rocznej stopy oprocentowania od Kwoty Pozyczki w
wysokosci okreslonej w Tabeli Optat i Prowizjg stanowigce] integralng czes¢ niniejszej Umowy;
Potwierdzenie zawarcia Umowy Pozyczki — przesytany Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce (na Trwatym
Nosniku) dokument potwierdzajgcy zawarcie kazdej poszczegdlnej Umowy Pozyczki oraz zawierajacy
informacje, o ktérych mowa w art. 30 Ustawy;



1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.
1.22.
1.23.
1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.
1.29.

1.30.

Pozyczka — oznacza Srodki pieniezne przekazywane Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce w formie
krotkoterminowej pozyczki w wysokosci i na warunkach okreslonych w danej Umowie Pozyczki;
Pozyczka promocyjna - oznacza kwote pieniezng, ktérg Pozyczkodawca przekazuje Pozyczkobiorcy w
formie pozyczki na zasadach promocyjnych okreslonych kazdorazowo na Stronie Internetowej podczas
trwania promocji, z zastrzezeniem, ze zasady promocyjne przestajg obowigzywa¢ w przypadku
jakiegokolwiek naruszenia przez Pozyczkobiorce warunkéw sptaty przyznanej Pozyczki promocyjnej;
Pozyczkobiorca - oznacza osobe fizyczng spetniajgcg warunki okreslone w niniejszej Umowie, ktdra
zawiera Umowe Pozyczki z Pozyczkodawcg;

Pozyczkodawca — MILOAN POLSKA Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa
wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000613477 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl|
Wydziat Gospodarczy, kapitat zaktadowy 8 192 600,00 zt, NIP 5223060869, REGON 364236137,
Prowizja — oznacza optate nalezng Pozyczkodawcy od Pozyczkobiorcy w wysokosci okreslonej w Umowie
Pozyczki z tytutu przygotowania, udzielenia i uruchomienia Pozyczki;

Rachunek Bankowy Pozyczkobiorcy - indywidualny rachunek bankowy Pozyczkobiorcy prowadzony w
systemie bankowosci elektronicznej w walucie polskiej przez bank dziatajagcy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktéry podlega weryfikacji okreslonej w niniejszej Umowie przez
Pozyczkodawce;

Rachunek Bankowy Poiyczkodawcy - oznacza rachunek bankowy Pozyczkodawcy, na ktéry
Pozyczkobiorca dokonuje sptat naleznych Pozyczkodawcy;

Ramowa Umowa Pozyczki — oznacza niniejszg Ramowa Umowe Pozyczki, stanowigcg integralng czes¢
Umoéw Pozyczki;

Regulamin — oznacza Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Pozyczkodawce,
wprowadzony na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.
2002 nr 144, poz. 1204 z pbézn. zm);

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania lub RRSO - oznacza Rzeczywistg Roczng Stope
Oprocentowania, tj. catkowity koszt Pozyczki ponoszony przez Pozyczkobiorce, wyrazony jako wartosé
procentowa Pozyczki w stosunku rocznym;

Strona Internetowa — strona www.miloan.pl;

Strona — oznacza Pozyczkodawce i/lub Pozyczkobiorce osobno;

Strony — oznaczajg Pozyczkodawce i Pozyczkobiorce razem;

Tabela Optat i Prowizji - oznacza okreslenie catkowitych kwot Pozyczek, a takze stawek optat, prowizji i
oprocentowania jakie stosuje Pozyczkodawca przy zawieraniu Umoéw Pozyczki, jak rdwniez naleznosci
zwigzanych z nieterminowg sptatg Pozyczki, stanowigca integralng czes¢ Ramowej Umowy Pozyczki;
Trwaty Nos$nik — oznacza materiat lub urzgdzenie stuzace do przechowywania i odczytywania informacji
przekazywanych Pozyczkobiorcy w zwigzku z Umowa, przez czas odpowiedni do celdw jakim informacje
te stuzg oraz pozwalajgce na odtworzenie tych informacji w niezmienionej tresci;

Umowa Pozyczki — oznacza jakgkolwiek umowe pozyczki zawarta pomiedzy Pozyczkodawca a
Pozyczkobiorcg, poprzez zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki oraz uzgodnienie Indywidualnych
Warunkéw Umowy;

Ustuga AIS - system informatyczny umozliwiajacy natychmiastowg i bezptatng weryfikacje rachunku
bankowego Pozyczkobiorcy po uprzednio wyrazonej przez Pozyczkobiorce dobrowolnej zgodzie na
przeprowadzenie tej weryfikacji;

Ustawa — oznacza ustawe z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz.U. nr 126 poz. 715);
Weryfikacja — oznacza czynnosci kontrolne dokonywane przez upowaznionych do tych czynnosci
pracownikéw administracyjnych Pozyczkodawcy, polegajgce na zweryfikowaniu pod wzgledem zgodnosci
informacji oraz danych podanych przez Pozyczkobiorce w trakcie rejestracji na Stronie Internetowej;
Whiosek o zawarcie Umowy Pozyczki — oznacza wniosek ztozony przez Pozyczkobiorce w sposdb
okreslony w niniejszej Umowie, ktdrego ztozenie ma na celu zawarcie Umowy Pozyczki.



§ 2 PRZEDMIOT RAMOWEJ UMOWY POZYCZKI

2.1. Przedmiotem niniejszej Ramowej Umowy Pozyczki jest okreslenie zasad na jakich Pozyczkodawca oraz
Pozyczkobiorca zawiera¢ bedg Umowy Pozyczki. Umowy Pozyczki zawierane bedg na wniosek
Pozyczkobiorcy ztozony stosownie do tresci niniejszej Umowy, po dokonaniu przez Pozyczkodawce oceny
zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy, a takze po spetnieniu przez Pozyczkobiorce warunkdow okreslonych
w niniejszej Ramowej Umowie Pozyczki.

2.2. Pozyczke uwaza sie za udzielong w momencie zaksiegowania przelewu na rachunku bankowym wskazanym
przez Pozyczkobiorce.

2.3. Umowy Pozyczki zawierane sg na czas okreslony do dnia catkowitej sptaty Kwoty do Sptaty.

§ 3 WARUNKI UDZIELANIA POZYCZEK
3.1. Na podstawie niniejszej Ramowej Umowy Pozyczki, Pozyczka moze zosta¢ udzielona przez Pozyczkodawce
Pozyczkobiorcy bedacemu osobg fizyczng posiadajgcg petng zdolnosé do czynnosci prawnych, ktéra
spetnia nastepujgce warunki:
3.1.1. zarejestrowat sie na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy i utworzyt Konto Klienta;

3.1.3. ztozyt w sposdb prawidtowy Whniosek o zawarcie Umowy Pozyczki, ktéry zostat zaakceptowany
przez Pozyczkodawce;

3.1.4. dokonat weryfikacji za pomocg Ustugi AlS;

3.1.5. przeszedt pozytywnie Weryfikacje oraz uzyskat pozytywng ocene zdolnosci kredytowej;

3.1.5. zawart z Pozyczkodawcg Umowe Pozyczki na zasadach okreslonych w niniejszej Ramowej Umowie
Pozyczki;

3.1.6. w chwili ubiegania sie o Pozyczke Pozyczkobiorca nie posiada zalegtosci finansowych wzgledem
Pozyczkodawcy;

3.1.7. spetnia pozostate warunki przewidziane w Umowie.

3.2. Pozyczka moze zostac udzielona wytgcznie w ztotych polskich.

§ 4. OSWIADCZENIA POZYCZKOBIORCY
4.1. Sktadajgc Wniosek o zawarcie Umowy Pozyczki, Pozyczkobiorca oswiadcza, ze:
4.1.1. jest konsumentem w rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim i zawiera Umowe Pozyczki z
Pozyczkodawcy w celu bezposrednio niezwigzanym z dziatalnoscig gospodarczg;
4.1.2. w chwili sktadania Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki jest w wieku od 21 do 75lat;
4.1.3. posiada polskie obywatelstwo, a takze miejsce zameldowania oraz zamieszkania na terytorium
Polski, jak rowniez numer ewidencyjny PESEL oraz polski dowdd osobisty;
4.1.4. nie zostat wpisany do jakiegokolwiek rejestru dtuznikéw.
4.2. Pozyczkobiorca jest odpowiedzialny wobec Pozyczkodawcy za prawdziwosé i poprawnos¢ powyzszych
oswiadczen, jak réwniez danych podanych we Whniosku o zawarcie Umowy Pozyczki.
4.3. Pozyczkobiorca zobowigzuje sie do dotozenia nalezytych staran, aby informacje poufne Pozyczkobiorcy (w
tym adres e-mail i hasto) nie znalazty sie w posiadaniu oséb trzecich.

§ 5. OSWIADCZENIA POZYCZKODAWCY 5.1.
Pozyczkodawca zobowigzuje sie:

5.1.1. udzieli¢ Pozyczki bezzwtocznie po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku, jednak nie wczesniej niz po
spetnieniu warunkdéw udzielenia Pozyczki okreslonych w niniejszej Ramowej Umowie Pozyczki;

5.1.2. zamieszcza¢ na Stronie Internetowe] informacje o wszelkich zmianach w zasadach udzielania
Pozyczek;

5.1.3. w sposdb nalezyty i zgodny z powszechnie obowigzujgcym prawem zabezpieczyé przekazane mu w
zwigzku z Umowag Pozyczki dane osobowe Pozyczkobiorcy.



§ 6. ZAWARCIE RAMOWEJ UMOWY POZYCZKI | UTWORZENIE KONTA KLIENTA NA STRONIE INTERNETOWE)
6.1. Warunkiem ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki i zawarcia Umowy Pozyczki jest dokonanie przez

Pozyczkobiorce rejestracji na Stronie Internetowej oraz utworzenie Konta Klienta, ktére jest aktywne w
momencie sktadania Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki.

6.2. Pozyczkobiorca tworzy Konto Klienta poprzez wypetnienie wszystkich danych w Formularzu Rejestracji.

6.3.

6.4.

6.5.

tDokonujgc rejestracji w systemie Pozyczkodawcy Pozyczkobiorca zobowigzany jest podac prawdziwe
dane. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci Pozyczkodawcy odnosnie prawdziwosci danych podanych
przez Klienta w Formularzu Rejestracyjnym Pozyczkodawca ma prawo odmowi¢ Klientowi prawa
rejestracji na Stronie Internetowej. Podanie nieprawdziwych danych wprowadzajgcych Pozyczkodawce
w btad skutkujacy doprowadzeniem do niekorzystnego rozporzadzenia jego mieniem, moze rodzié
odpowiedzialnos¢ karna.

W celu uzyskania dostepu do utworzonego Konta Klienta, Pozyczkobiorca podaje adres poczty email
Pozyczkobiorcy i hasto, za pomocg ktérego Pozyczkobiorca potwierdzi swojg tozsamosc i bedzie mogt
zalogowac sie na swoim Koncie Klienta.

Rejestrujgc sie na Stronie Internetowe;j i sktadajgc Wniosek o zawarcie Umowy Pozyczki, Pozyczkobiorca
oswiadcza, ze:

6.5.1. jego zamiarem jest zawarcie Umowy Pozyczki na odlegto$é¢ w rozumieniu ustawy o kredycie

konsumenckim;

6.5.2. wyraza zgode na telefoniczng weryfikacje informacji dotyczgcych zrédta i wysokosci uzyskiwanego

przez Pozyczkobiorce dochodu;

6.5.3. wyraza dobrowolng zgode na przetwarzanie przez Pozyczkodawce swoich danych osobowych w

celach zawarcia Umowy Pozyczki;

6.5.4. zostat poinformowany o prawie do dostepu do witasnych danych osobowych zgromadzonych u

Pozyczkodawcy, a takze o prawie do poprawiania wiasnych danych osobowych zgromadzonych u
Pozyczkodawcy;

6.5.5. udziela upowaznienia Pozyczkodawcy do wystgpienia do:

— wystgpienia do InfoMonitora Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg w Warszawie i uzyskania
informacji gospodarczych o swoich zobowigzaniach, w tym stanowigcych tajemnice bankows,
uzyskanych od Biura Informacji Kredytowej S.A. i Zwigzku Bankdéw Polskich. Jednoczesnie upowaznia
Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie i Zwigzek Bankéw Polskich z siedzibg w
Warszawie do udostepnienia InfoMonitor Biuro Informacji Gospodarczej S.A., z zasobdw
informacyjnych tych instytucji danych, w tym stanowigcych tajemnice bankowsa, dotyczacych jego
zadtuzenia wobec bankdéw lub instytucji upowaznionych do udzielenia kredytéw, przekraczajacych
200 zt (dwiescie ztotych) lub braku danych o takim zadtuzeniu;

— wystgpienia do Krajowego Rejestru Diugdw Biuro Informacji Gospodarczej S.A., z siedzibg we
Wroctawiu i uzyskania informacji z zasobéw informacyjnych tych instytucji, w tym stanowigcych
tajemnice bankowa, dotyczacych jego zadtuzenia wobec bankdéw lub instytucji upowaznionych do
udzielenia kredytéw, przekraczajgcych 200 zt (dwiescie ztotych) lub braku danych o takim zadtuzeniu;

— wystgpienia do Rejestru Dtuznikdw ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A., z siedzibg w Warszawie i
uzyskania informacji z zasobéw informacyjnych tych instytucji, w tym stanowigcych tajemnice
bankowa, dotyczgcych jego zadtuzenia wobec bankéw lub instytucji upowaznionych do udzielenia
kredytéw, przekraczajgcych 200 zt (dwiescie ztotych) lub braku danych o takim zadtuzeniu;

6.5.6. zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2010 r., o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie

danych gospodarczych (Dz.U. z 2010 r., Nr 81, poz. 530) Pozyczkobiorca upowaznia Pozyczkodawce
do przekazywania informacji o wywigzywaniu sie przez niego z wszelkich zobowigzan pienieznych
na rzecz Pozyczkodawcy, wynikajgcych z niniejszej Umowy do:
— BIG InfoMonitor S. A. z siedzibg w Warszawie, ul. Modzelewskiego 77, 02-679 Warszawa;
— Krajowy Rejestr Diugdéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A., ul. Danuty Siedzikéwny 12, 51-214
Wroctaw;



6.6.

6.7.

— Rejestr Dtuznikéw ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A., ul. Aleje Jerozolimskie 100, 00-807
Warszawa.
Pozyczkobiorca sktada nastepujgce oswiadczenie:
"W zwiqzku ze ztoZzeniem przeze mnie wniosku o pozyczke, niniejszym udzielam PoZyczkodawcy, tj.
spofce MILOAN POLSKA Sp. z 0.0. petnomocnictwa do wystgpienia w moim imieniu do Biura Informacji
Kredytowej S.A. o udostepnienie informacji, w tym stanowigcych tajemnice bankowq oraz do ztozenia
w moim imieniu oSwiadczenia dotyczgcego przetwarzania moich danych osobowych o nastepujgcej
tresci: W zwigzku ze ztoZzeniem przez mnie wniosku o pozyczke:

e Upowazniam Pozyczkodawce, tj. spotke MILOAN POLSKA Sp. z o.0. do przekazania do Biura Infor-
macji Kredytowej S.A. z siedzibqg w Warszawie moich danych osobowych (zapytanie) i wyrazam zgode
na przetwarzanie przez Biuro Informacji Kredytowej S.A, w tym udostepnienie spotke MILOAN POLSKA
Sp. z 0.0. w odpowiedzi na ztoZzone zapytanie informacji mnie dotyczgcych, w tym stanowigcych
tajemnice bankowq dla oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego oraz na
przetwarzanie w tym celu moich danych osobowych przekazanych przez spétke MILOAN POLSKA Sp. z
0.0. W zapytaniu przez okres nie dtuzszy niz 2 lata, w tym ich udostepnianie bankom, instytucjom
ustawowo upowaznionym do udzielania kredytow, instytucjom kredytowym, instytucjom
pozyczkowym i podmiotom, o ktérych mowa w art. 59d ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim a takze innym podmiotom na podstawie udzielonej im przeze mnie zgody.

e Upowazniam Pozyczkodawce tj. spotke MILOAN POLSKA Sp. z o.0. do przekazania do Biura Informa-
¢ji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie moich danych osobowych i informacji dotyczqcych mojego
zobowigzania wynikajgcego z zawartej z umowy poZyczki, w tym takze zobowigzania po odstgpieniu
od umowy, a takze wyrazam zgode na przetwarzanie przez Biuro Informacji Kredytowej, w tym
udostepnianie S.A. informacji mnie dotyczqcych, w tym stanowigcych tajemnice bankowgq do spoftki
MILOAN POLSKA Sp. z o.0. dla celéow dokonywanej przez ten podmiot oceny zdolnosci kredytowej i
analizy ryzyka kredytowego w trakcie obowigzywania zawartej z MILOAN POLSKA Sp. z 0.0. umowy
pozyczki lub istnienia mojego zobowigzania po odstgpieniu od umowy oraz przetwarzanie przez Biuro
Informacji Kredytowej S.A. moich danych osobowych i informacji dotyczgcych mojego zobowiqgzania
wynikajgcego z zawartej z MILOAN POLSKA Sp. z 0. 0. umowy pozyczki, w tym odstgpienia od umowy,
po wygasnieciu zobowigzania w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego i
udostepnianie w tym celu tych danych bankom, instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania
kredytdw, instytucjom kredytowym, instytucjom pozyczkowym i podmiotom, o ktérych mowa w art.
59d ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim a takze innym podmiotom na podstawie
udzielonej im przeze mnie zgody.

Potwierdzam, ze zostatam(em) poinformowana(y) o prawie do odwotania powyzszych zgdd. Przyjmuje
do wiadomosci, ze odwotanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych przed
jej odwotaniem."

Pozyczkobiorca udziela nastepujgcych zgdd:

W celu oceny zdolnosci kredytowej oraz mozliwosci weryfikacji prawidtowosci wykonania tej oceny,
zgadzam sie na udostepnienie przez MILOAN POLSKA Sp. z o.o. z siedzibg w Warszawie, ul.
Domaniewska 45, 02-672 Warszawa, przez czas trwania zobowiqgzania kredytowego wynikajgcego z
zawartej umowy mojego numeru PESEL oraz moich danych zebranych w procesie wnioskowania o
pozyczke Wspotpracujgcym Podmiotom* w celu uzyskania od nich przetwarzanych w ich zbiorach
danych informacji o historii moich poZyczek oraz wynikdw analiz statystycznych, zestawienie tych
informacji oraz wynikow analiz statystycznych przez MILOAN POLSKA Sp. z o.0. i ich przetwarzanie
przez MILOAN POLSKA Sp. z o.0. przez 3 lata od ich udostepnienia.

W celu oceny zdolnosci kredytowej, w tym analiz zmierzajgcych do przeciwdziatania wyfudzeniom,
stanowigcych czesc procesu oceny zdolnosci kredytowej, oraz mozliwosci weryfikacji prawidfowosci
wykonania tej oceny zgadzam sie na udostepnienie MILOAN POLSKA Sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie,
ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa przez Wspotpracujgcym Podmiotom* przez czas trwania

5


http://maps.google.com/?q=Domaniewska%2039,02-672%20Warszawa&output=class‌​ic
http://maps.google.com/?q=Domaniewska%2039,02-672%20Warszawa&output=class‌​ic
http://maps.google.com/?q=Domaniewska%2039,02-672%20Warszawa&output=class‌​ic
http://maps.google.com/?q=Domaniewska%2039,02-672%20Warszawa&output=class‌​ic

zobowigzania kredytowego wynikajgcego z zawartej umowy przetwarzanych w ich zbiorach danych
informacji o historii moich pozyczek oraz wynikéw analiz statystycznych.

W celu przeprowadzania oceny zdolnosci kredytowej, w tym analiz zmierzajgcych do przeciwdziatania
wytudzeniom, stanowigcych czes¢ procesu oceny zdolnosci kredytowej, wyrazam zgode na
przetwarzanie przez MILOAN POLSKA Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 45, 02-672
Warszawa, nie dtuzej jednak niz przez okres trzech lat odpowiednio po wykonaniu zobowigzan wobec
MILOAN POLSKA Sp. z o.0. wynikajgcych z zawartej umowy o kredyt konsumencki, zbyciu przez
MILOAN POLSKA Sp. z o.o. wierzytelnosci wynikajgcych z umowy o kredyt konsumencki lub
rozwigzaniu umowy o kredyt konsumencki, moich danych osobowych zawartych w umowie o kredyt
konsumencki z MILOAN POLSKA Sp. z o.o. oraz informacji dotyczqcych wykonywania zobowigzan
wynikajgcych z tej umowy, a takze na przetwarzanie przez MILOAN POLSKA Sp. z o.0. w analizach
statystycznych przez 3 lata moich danych zebranych w procesie wnioskowania o pozyczke.

Wyrazam zgode MILOAN POLSKA Sp. z o.o. z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 45, 02-672
Warszawa, na udostepnienie moich danych teleadresowych zawartych we wniosku o zawarcie umowy
Wspdtpracujgcym Podmiotom* do celu dokonywania przez nich biezgcego, cyklicznego wzbogacania
danych teleadresowych konsumentow w zwiqgzku z prowadzeniem przez nich windykacji
przystugujgcych im od konsumentdéw naleznosci oraz mozliwosci weryfikacji prawidfowosci wykonania
tego wzbogacenia.

*Lista wspotpracujacych Podmiotdw: http://www.credit-check.pl/uczestnicy

6.8.

a)
b)

c)

6.9.

6.11.

Udzielajac zgdd, o ktérych mowa w ust. 6.5, 6.6 i 6.7 powyzej Pozyczkobiorca os$wiadcza, ze zostat
poinformowany o:

o prawie do zgdania od administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze o prawie do przenoszenia danych;

o prawie o cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

o prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego jezeli sgdzi, ze przetwarzanie danych dotyczgce go
narusza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych);

o dobrowolnosci udzielenia zgdd zawartych w niniejszej Umowie, z zastrzezeniem, ze ich udzielenie jest
warunkiem zawarcia umowy o kredyt konsumencki;

o tym, ze przetwarzanie danych osobowych Pozyczkobiorcy na podstawie powyzszych zgdd stanowi
profilowanie w rozumieniu art. 22 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), polegajgce na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
odnosnie zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy w oparciu o informacje pozyskane ze zbioréw danych o
historii pozyczek Pozyczkobiorcy oraz wynikach analiz statystycznych;

o tym, ze wynik profilowania ma znaczenie dla decyzji w przedmiocie zawarcia z Pozyczkobiorcg umowy
kredytu, z zastrzezeniem, ze Pozyczkobiorcy przystuguje w kazdym przypadku prawo do uzyskania
interwencji ludzkiej ze strony administratora, wyrazenia wtasnego stanowiska i do zakwestionowania tej
decyzji.

W celu potwierdzenia rachunku bankowego do wyptaty Pozyczki, Pozyczkobiorca zobowigzany jest
dokona¢ weryfikacji rachunku bankowego za posrednictwem Ustugi AlS, ktérej zasady dziatania zostaty
wyjasnione na Stronie Internetowej, przy czym Pozyczkobiorca uprzednio wyraza zgode na
przeprowadzenie weryfikacji rachunku bankowego we wskazany powyzej sposdb.

Po zakoriczeniu rejestracji Pozyczkodawca udostepni Pozyczkobiorcy na Trwatym Nosniku Ramowa
Umowe Pozyczki oraz wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy (w formie plikéw PDF
umozliwiajgcych ich zapisanie na komputerze Pozyczkobiorcy),.
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6.12. Warunki korzystania przez Pozyczkobiorce z Konta Klienta opisane s w Regulaminie.

6.13. Pozyczkobiorca zobowigzany jest do niezwtocznego informowania Pozyczkodawcy o wszelkich zmianach
w zakresie danych udzielonych udostepnionych w Formularzu Informacyjnym, w szczegdlnosci o zmianie
nazwiska lub adresu do korespondencji wskazanego we wniosku oraz pozostatych zmianach majacych
wplyw na realizowanie Ramowej Umowy Pozyczki.

6.14. Zmiana danych nastepuje zgodnie z instrukcjami zamieszczonymi na Stronie Internetowe;.

6.15. Pozyczkobiorca ma prawo otrzymania od Pozyczkodawcy bezptfatnie projektu Ramowej Umowy Pozyczki
oraz Harmonogramu.

§ 7. WNIOSEK O UDZIELENIE POZYCZKI
7.1. Wniosek o zawarcie Umowy Pozyczki zarejestrowany Pozyczkobiorca moze ztozy¢ za posrednictwem Strony
Internetowe;j..

7.2. Sktadajgc Whniosek o Udzielenie Pozyczki Pozyczkobiorca zobowigzany jest poda¢ kwote Pozyczki oraz
termin sptaty Pozyczki.

7.3. Niezwlocznie po ztozeniu Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki - przed zawarciem Umowy Pozyczki -
Pozyczkodawca udostepni Pozyczkobiorcy Formularz Informacyjny dotyczacy Pozyczki objetej Wnioskiem
Pozyczkobiorcy, przy czym udostepnienie to nastgpi poprzez Konto Klienta, w formie pliku PDF
umozliwiajgcego zapisanie na komputerze Pozyczkobiorcy, a dodatkowo formularz ten zostanie przestany
na adres poczty elektronicznej Pozyczkobiorcy podany w Formularzu Rejestracyjnym. Pozyczkobiorca ma
rowniez mozliwos¢ pobrania Formularza Informacyjnego odnosnie kwoty Pozyczki, ktérg jest
zainteresowany ze Strony Internetowe;j.

7.4. Sktadajgc Wniosek o Udzielnie Pozyczki, Pozyczkobiorca sktada jednoczesnie oswiadczenia, o ktérych mowa
w pkt 6.5, 6.6. i 6.7. Nie ztozenie oswiadczen, o ktérych mowa w pkt 6.5, 6.6 i 6.7 Ramowej Umowy
Pozyczki powodowadé bedzie odrzucenie Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki.

7.5. Pozyczkodawca poinformuje Pozyczkobiorce o przyznaniu lub odmowie przyznania Pozyczki za pomoca
komunikatu zamieszczonego na Stronie Internetowej, drogg elektroniczng (wiadomos¢ e-mail) lub
telefonicznie (wysytajgc wiadomos¢ SMS).

7.6. Po zaakceptowaniu przez Pozyczkodawce Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki, Pozyczkodawca udostepni
Pozyczkobiorcy Potwierdzenie zawarcia Umowy Pozyczki, Formularz Informacyjny, Harmonogram oraz
Formularz Odstgpienia, jako dokumenty widoczne po zalogowaniu sie przez Pozyczkobiorce do Konta
Klienta (w formie umozliwiajgcej zapis na komputerze Pozyczkobiorcy). Dodatkowo, dokumenty
wskazane w zdaniu poprzednim, Pozyczkodawca wysle na adres poczty elektronicznej Pozyczkobiorcy
wskazany w Formularzu Rejestracyjnym, w formie plikéw PDF umozliwiajgcych ich zapisanie na
komputerze Pozyczkobiorcy.

7.7. Pozyczkobiorca odpowiada wobec Pozyczkodawcy za prawdziwosé, poprawnosé i doktadnosé informacji
podanych we Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki i informacji udzielanych zgodnie z postanowieniami
Umowy Pozyczki.

7.8. Pozyczkodawca nie ma obowigzku informowania Pozyczkobiorcy o powodach odrzucenia Wniosku o zawarcie
Umowy Pozyczki, z wyjgtkiem sytuacji, gdy odmowa udzielenia Pozyczki nastgpita ze wzgledu na
informacje zawarte w bazie danych lub zbiorze danych Pozyczkodawcy.

7.9. Przyznanie pozyczki nalezy wytacznie do decyzji Pozyczkodawcy. Spetnienie przez Pozyczkobiorce warunkow
do przyznania Pozyczki w mysl Ramowej Umowy Pozyczki nie uprawnia do jakiegokolwiek roszczenia o
wyptate Pozyczki, jak i innych roszczen zwigzanych z odmowg udzielenia Pozyczki.

7.10. W przypadku, gdy proponowana przez Pozyczkodawce kwota Pozyczki jest nizsza od kwoty wskazanej we
Whniosku Pozyczkobiorcy, Pozyczkodawca niezwtocznie przesle do Pozyczkobiorcy poprzez Strone
Internetowa wiadomosé, w ktérej wskaze proponowang kwote Pozyczki oraz udostepni Pozyczkobiorcy
Formularz Informacyjny dotyczacy proponowanej kwoty Pozyczki, stosownie do tresci pkt 7.3. powyzej.
Pozyczkobiorca w przypadku zainteresowania uzyskaniem Pozyczki w kwocie zaproponowanej przez



Pozyczkodawce, zobowigzany jest potwierdzi¢ poprzez Strone Internetowa przyjecie oferty
Pozyczkodawcy.

7.11. Pozyczkodawca udzieli Pozyczkobiorcy kolejnych Pozyczek kazdorazowo na podstawie odrebnych Uméw
Pozyczki zawieranych przez Strony na odlegtos¢. Pozyczkobiorca nie moze w tym samym czasie korzystac
z wiecej niz jednej Pozyczki. Wniosek o zawarcie kolejnej Umowy Pozyczki moze zosta¢ ztozony dopiero
po catkowitym zwrocie przez Pozyczkobiorce wczesniejszej Pozyczki, uiszczeniu naleznej Prowizji i
Odsetek oraz wypetnieniu wszelkich obowigzkéw spoczywajgcych na Pozyczkobiorcy w stosunku do
Pozyczkodawcy z tytutu wczesniejszej Pozyczki.

§ 8 WERYFIKACJA WNIOSKU O UDZIELENIE POZYCZKI

8.1. Sktadajac Wniosek o zawarcie Umowy Pozyczki Pozyczkobiorca potwierdza, iz w dniu ztozenia Wniosku o
zawarcie Umowy Pozyczki spetnia warunki, o ktérych mowa pkt 4.1 Ramowej Umowy Pozyczki. Ponadto,
Pozyczkobiorca upowaznia Pozyczkodawce do weryfikacji prawdziwosci oraz kompletnosci danych
zawartych we Whniosku o zawarcie Umowy Pozyczki na podstawie publicznie dostepnych danych, list i
rejestréw, jak réwniez do kontaktowania sie z Pozyczkobiorcg w celu usuniecia ewentualnych brakéw we
Whiosku o zawarcie Umowy Pozyczki lub watpliwosci dotyczgcych danych Pozyczkobiorcy powstatych w
trakcie weryfikacji Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki.

8.2. Pozyczkodawca dokonujac analizy Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki, w szczegdlnosci weryfikuje
prawdziwos¢ oraz kompletnos¢ danych zawartych we Wniosku o zawarcie Umowy Pozyczki na podstawie
publicznie dostepnych danych, list i rejestréw oraz bada aktualny stan zadtuzenia wobec Pozyczkodawcy
z tytutu Pozyczek oraz wobec innych podmiotdéw na podstawie informacji zawartych w bazach dtuznikéw.

8.3. Pozyczkodawca ma prawo skontaktowac sie telefonicznie z Pozyczkobiorcg w celu weryfikacji prawdziwosci
danych podanych w Formularzu Rejestrowym oraz weryfikacji zdolnosci pozyczkowej Pozyczkobiorcy.
Udzielenie odpowiedzi na zadane pytania jest dobrowolne, natomiast odmowa udzielenia odpowiedzi
na ktdéres z pytan moze skutkowa¢ odmowa udzielenia pozyczki.

8.4. Pozyczkodawca ma prawo odméwié udzielenia Pozyczki Pozyczkobiorcy, informujgc o tym poprzez wystanie
do Pozyczkobiorcy elektronicznego powiadomienia na adres e-mail Pozyczkobiorcy podany na Koncie
Klienta lub jako wiadomos¢ tekstowg SMS na numer telefonu komodrkowego Pozyczkobiorcy.
Pozyczkodawca nie ma obowigzku podania uzasadnienia odmowy udzielenia Pozyczki, z wyjgtkiem
sytuacji, gdy odmowa udzielenia Pozyczki nastgpita ze wzgledu na informacje zawarte w bazie danych lub
zbiorze danych Pozyczkodawcy.

§9. WYPLATA POZYCZKI
9.1. Umowa Pozyczki wchodzi w zycie w momencie, w ktdrym Pozyczkodawca podejmie decyzje o udzieleniu
Pozyczki i poinformuje o tym Pozyczkobiorce w sposdb i w trybie okreslonym w Ramowej Umowie
Pozyczki..

9.2. Pozyczkodawca wyptaca Pozyczke Pozyczkobiorcy, przelewajgc Pozyczke na rachunek wskazany przez
Pozyczkobiorce od razu po wejsciu w zycie Umowy Pozyczki, jednakze nie pdiniej niz w ciggu
maksymalnie 7 dni roboczych od dnia wejscia w zycie Umowy Pozyczki. Wraz z dokonaniem
wspomnianego przelewu uznaje sie, ze Pozyczkobiorca otrzymat Pozyczke. Termin liczony jest od dnia, w
ktérym Pozyczkobiorca otrzymat Pozyczke zgodnie z warunkami niniejszego punktu.

§ 10. KOSZTY ZWIAZANE Z UDZIELNIEM POZYCZKI

10.1. Na catkowity koszt Pozyczki sktada sie Prowizja i Odsetki w wysokosci okreslonej w Tabeli Opfat i Prowizji
stanowigcej Zatgcznik nr 1 do niniejszej Ramowej Umowy Pozyczki. Prowizja oraz Odsetki sg rozliczane w
kwotach oraz terminach sptaty poszczegdlnych rat wynikajacych z Harmonogramu.

10.2. Pozyczkodawca nalicza Odsetki od kwoty Pozyczki (kapitatu Pozyczki), poczgwszy od daty udostepnienia
przez Pozyczkodawce srodkow z tytutu Pozyczki, do dnia poprzedzajgcego catkowity sptate Pozyczki.

10.3. Odsetki, o ktérych mowa w pkt 10.2 powyzej naliczane sg wedtug stopy zmiennej w wysokosSci dwukrotnosci
sumy stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktdw procentowych, tj. dwukrotnosci
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odsetek ustawowych wskazanych w art. 359 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz.
U. Nr 16, poz. 93, ze zm.) (odsetki maksymalne). Odsetki zwiekszajg sume zadtuzenia z tytutu pozyczki i
sptacane sg tgcznie z Kwotg Pozyczki oraz Prowizjg w Dacie Sptaty. Wysokosé odsetek maksymalnych
ustalana jest zgodnie z art. 359 § 21 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16,
poz. 93, ze zm.). W przypadku zmiany, bedacej wynikiem zmiany w wysokosci odsetek, o ktérych mowa
w art. 359 Kodeksu cywilnego, Pozyczkodawca poinformuje Pozyczkobiorce o tej zmianie niezwtocznie po
jej nastgpieniu (informacja zostanie udostepniana Pozyczkobiorcy poprzez Konto Klienta oraz poprzez
przesytanie na Trwatym Nosniku na adres poczty e-mail Pozyczkobiorcy zarejestrowany w systemie
Pozyczkodawcy).

10.4. Odsetki naliczane sg za kazdy dzien korzystania przez Pozyczkobiorce z Kwoty Pozyczki, przy czym podstawa
do obliczania Odsetek jest aktualna wysokosé Kwoty Pozyczki pozostajgcej do sptaty.

10.5.  Ztytutu otrzymania Kwoty Pozyczki Pozyczkobiorca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Pozyczkodawcy
Prowizji w wysokosci okreslonej w Tabeli Optat i Prowizji stanowigcej zatacznik do niniejszej Umowy.

10.6. Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania dla Pozyczek udzielanych przez Pozyczkodawce zamieszczona
jest na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy, jak rowniez zawarta jest w Formularzu Informacyjnym oraz
Potwierdzeniu zawarcia Umowy Pozyczki.

10.7. Pozyczkodawca moze okresowo udziela¢ rabatow, a takze okresowo zmienia¢ (zmniejszac lub rezygnowad)
Prowizje oraz Odsetki lub oferowac inne promocyjne warunki Pozyczek, o czym Pozyczkobiorca jest
kazdorazowo informowany.

10.8. W przypadku, gdy Pozyczka Promocyjna lub jej cze$¢ nie zostata sptacona w terminie, warunki promocyjne
ulegaja anulowaniu, a Pozyczkobiorca zobowigzany jest do sptaty Pozyczki Promocyjnej wraz z Prowizjg
oraz Odsetkami w kwocie wskazanej w Tabeli Optat i Prowizji dla Pozyczek w kwocie nominalnej
odpowiadajgcej Pozyczce Promocyjne;.

10.9. Koszty zwigzane z udzieleniem Pozyczki oraz opdznieniem w jej sptacie, sg przedstawione w Tabeli Optat i
Prowizji stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszej Ramowej Umowy Pozyczki oraz zamieszczonej na Stronie
Internetowej Pozyczkodawcy.

§ 11. ZASADY SPLATY POZYCZKI

11.1. Pozyczkobiorca zobowigzuje sie do sptaty wszelkich naleznosci wynikajacych z Umowy Pozyczki najpdzniej
w Dniu Spfaty Pozyczki, zgodnie z warunkami Umowy Pozyczki, z uwzglednieniem rat i termindw sptaty
wskazanych w Harmonogramie.

11.2. Kwota do Sptaty staje sie wymagalna w Dniu Sptaty okreslonym w Indywidualnych Warunkach Umowy, z
uwzglednieniem rat i terminéw sptaty wskazanych w Harmonogramie.

11.3. Przerwa w dostepie do Strony Internetowej Pozyczkodawcy nie zwalnia Pozyczkobiorcy z obowigzku sptaty
Pozyczki w terminie jej wymagalnosci.

11.4. Pozyczkobiorca ma mozliwosé sprawdzenia terminu sptaty Pozyczki oraz aktualnej kwoty do sptaty Pozyczki
logujac sie do Konta Klienta.

11.5. Pozyczkodawca ma prawo informowaé Pozyczkobiorce poprzez wiadomosci SMS wysytane na numer
telefonu komodrkowego Pozyczkobiorcy podany w Formularzu Rejestracyjnym o aktualnej wysokosci kwoty
Pozyczki oraz o Dacie Sptaty Pozyczki.

11.6. Jezeli Dzien Sptaty wypada w dniu ustawowo wolnym od pracy w Polsce, naleznos¢ staje sie wymagalna w
nastepnym dniu bedagcym w Polsce dniem roboczym.

11.7. Ptatnosci okreslone w Umowie Pozyczki i Harmonogramie winny byé dokonywane w walucie, w ktérej
zostata udzielona Pozyczka, tj. w ztotych polskich.

11.8. Pozyczkobiorca, dokonujgc sptaty Pozyczki lub jej czesci na wskazany przez Pozyczkodawce Rachunek
bankowy zobowigzany jest wskaza¢c w tytule przelewu numer Pozyczki, ktdérej dotyczy spfata.
Pozyczkobiorca zobowigzuje sie w odpowiednim czasie sptaci¢ na rzecz Pozyczkodawcy Pozyczke, zgodnie
z Umowa Pozyczki, wykonujgc w dniach sptaty wynikajgcych z Harmonogramu przelew na rachunek
bankowy Pozyczkodawcy w kwotach odpowiadajgcych wysokosci poszczegdlnych rat wskazanych w
Harmonogramie.



11.9. Pozyczkodawca dopuszcza mozliwos$¢ sptaty Pozyczki przez osobe trzecig, przy czym w tytule przelewu
podany musi zosta¢ numer Pozyczki, ktérej dotyczy sptata lub PESEL Pozyczkobiorcy. W przypadku sptaty
Pozyczki przez osobe trzecig Pozyczkodawca potwierdzi Pozyczkobiorcy otrzymanie sptaty Pozyczki od
osoby trzeciej.

11.10. Za dzien sptaty Pozyczki uznaje sie dzier uznania Rachunku Bankowego Pozyczkodawcy.

11.11. Wszelkie wptaty dokonywane przez Pozyczkobiorce na poczet naleznosci z tytutu Umowy zaliczane sg przez
Pozyczkodawce na pokrycie zobowigzan Pozyczkobiorcy w nastepujacej kolejnosci:

a) Odsetki z tytutu opéznienia w sptacie Pozyczki,
b) Odsetki (kapitatowe),

c) Prowizja,

d) Kwota Pozyczki (kapitat Pozyczki).

11.12.W przypadku, gdy rozliczeniu wptat dokonanych przez Pozyczkobiorce na poczet naleznosci wynikajgcych
z Umowy Pozyczki, zostanie stwierdzona nadptata, Pozyczkodawca dokona zwrotu tej nadpfaty na
rachunek bankowy, z ktérego dokonano nadptaty, a w przypadku, gdy rachunek ten nalezy do osoby
trzeciej, kwota nadptaty zostanie zwrécona na rachunek bankowy Pozyczkobiorcy. Do momentu dokonania
przez Pozyczkodawce zwrotu nadpfaty, Pozyczkobiorca uprawniony jest do ztozenia dyspozycji w zakresie
zwrotu nadpfaty na inny rachunek bankowy.

11.13.Pozyczkobiorca ma prawo do otrzymania, na wniosek, w kazdym czasie bezptatnie Harmonogramu sptaty
Pozyczki.

§ 12. PRZEDTERMINOWA SPLATA POZYCZKI

12.1. Pozyczkobiorca jest uprawniony do czesciowej lub catkowitej sptaty Pozyczki przed terminem sptaty Pozyczki
okreslonym w Umowie.

12.2. W przypadku przedterminowej catkowitej sptaty Pozyczki, catkowity koszt Pozyczki ulega obnizeniu o te
koszty, ktére dotyczg okresu, o ktdry skrécono udostepnione Pozyczki Pozyczkobiorcy, chociazby
Pozyczkobiorca ponidst je przed sptata.

12.3. W przypadku sptaty czesdci Pozyczki przed terminem sptfaty postanowienia pkt 12.2 powyzej stosuje sie
odpowiednio.

12.4. Dokonanie czesciowej wczesniejszej sptaty Pozyczki nie zwalnia Pozyczkobiorcy z obowigzku sptaty rat
Pozyczki wynikajgcych z zaktualizowanego Harmonogramu sptat Pozyczki udostepnionego na adres e-mail
Pozyczkobiorcy podany na Koncie Klienta (w formie pliku PDF umozliwiajgcego zapisanie na komputerze
Pozyczkobiorcy).

§ 13. NIETERMINOWA SPLATA POZYCZKI

13.1. Jezeli Kwota do Sptaty lub jej cze$é nie zostanie uiszczona w terminie wskazanym w Harmonogramie,
Pozyczkobiorca zobowigzany jest do zaptaty oprdcz Kwoty do Sptaty odsetek za nieterminowg ptatnosc
pozyczki, tj. za okres od Dnia Sptaty Pozyczki lub jej cze$ci w kwocie wynikajacej z Harmonogramu, do dnia
zaksiegowania kwoty na Rachunku bankowym wskazanym przez Pozyczkodawce.

13.2. Odsetki zwigzane z nieterminowg ptatnoscig kapitatu Pozyczki naliczane sg przez Pozyczkodawce w
wysokosci odsetek maksymalnych za opdinienie okreslonych w art. 481 § 2! Kodeksu cywilnego, tj.
dwukrotnosci wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie (odsetki ustawowe za opdznienie wynoszg
sume stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5 punktéw procentowych). W przypadku
zmiany, bedacej wynikiem zmiany w wysokosci odsetek, o ktorych mowa w art. 481 Kodeksu cywilnego,
Pozyczkodawca poinformuje Pozyczkobiorce o tej zmianie niezwtocznie po jej nastgpieniu (informacja
zostanie udostepniana Pozyczkobiorcy poprzez Konto Klienta oraz poprzez przesytanie na Trwatym Nosniku
na adres poczty e-mail Pozyczkobiorcy zarejestrowany w systemie Pozyczkodawcy).

13.3. W przypadku, gdy Pozyczkobiorca nie wypetnia lub nienalezycie wypetnia swoje zobowigzania wynikajace
z Umowy Pozyczki, Pozyczkodawca ma prawo do przekazania prawa do egzekucji zalegtych ptatnosci
osobom trzecim.
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13.4. Pozyczkodawca jest uprawniony do dokonania cesji wierzytelnosci, w tym niewymagalnych, wynikajacych z
tytutu Umowy Pozyczki, na rzecz oséb trzecich.

13.5. W przypadku, gdy Kwota do Sptaty lub jej cze$é nie zostata uiszczona w terminie, Pozyczkodawca oraz
podmiot, ktdry nabyt wierzytelnosé z tytutu Umowy Pozyczki (w przypadku zbycia wierzytelnosci przez
Pozyczkodawce) majg prawo podejmowania czynnosci windykacyjnych polegajacych na wykonywaniu:
monitéw drogg wiadomosci SMS, monitdw drogg wiadomosci e-mail, monitéow drogg telefoniczng oraz
monitéw drogg pisemnych wezwan, a takze majg prawo do przekazania prawa do dochodzenia zalegtych
ptatnosci osobom trzecim.

13.6. W przypadku tgcznego spetnienia przestanek okreslonych w artykule 14 lub 16, 17 bgdZ 18 ustawy z dnia 9
kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych
Pozyczkodawca ma prawo przekaza¢ informacje o zobowigzaniach Pozyczkobiorcy do Biur Informacji
Gospodarczej.

§ 14. PRAWO ODSTAPIENIA

14.1. Pozyczkobiorca ma prawo odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od daty zawarcia
Umowy. Termin na odstgpienie od Umowy jest zachowany, jezeli Pozyczkobiorca przed jego uptywem
ztozy oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy. Dla zachowania terminu, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym powyzej, jest wystarczajgce wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

14.2. Pozyczkobiorca wykonuje prawo do odstgpienia poprzez przestanie na adres Pozyczkodawcy o$wiadczenia
o odstgpieniu. Wzdr oswiadczenia o odstgpieniu stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy, jak réwniez
zamieszczony jest na Stronie Internetowe;.

14.3. Pozyczkobiorca nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstgpieniem od niniejszej umowy, z wyjatkiem odsetek
w wysokosci dwukrotnosci sumy stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktow
procentowych, tj. dwukrotnosci odsetek ustawowych wskazanych w art. 359 § 2 ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, ze zm.) (odsetki maksymalne), za okres od dnia
wyptaty Srodkéw pienieznych w ramach Pozyczki do dnia ich spfaty. Pozyczkobiorca jest zobowigzany
zwréci¢ kwote udostepnionych srodkéw wraz z odsetkami, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim nie
pozniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

14.4. Dniem Sptaty Pozyczki jest dzien przekazania srodkéw pienieznych przez Pozyczkobiorce na Rachunek
Bankowy Pozyczkodawcy.

14.5. Prawo odstgpienia przystuguje Pozyczkobiorcy zaréwno w stosunku do niniejszej Ramowej Umowy
Pozyczki, jak i poszczegdélnych Umoéw Pozyczki zawartych na podstawie niniejszej Ramowej Umowy
Pozyczki.

14.6. W przypadku skorzystania przez Pozyczkobiorce z prawa odstgpienia umowe uwaza sie za niezawarta.

§ 15. REKLAMACIE
15.1. Reklamacja moze by¢ ztozona:
1) na pismie:

a) w postaci papierowej - osobiscie w siedzibie Pozyczkodawcy, albo wystana na adres pocztowy
Pozyczkodawcy (ul. Domaniewska 45, Warszawa 02-672) przesytkg pocztowg w rozumieniu art. 3 pkt 21
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2025 r. poz. 366, 820 i 1456), albo nadana w
placéwce podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej, albo

b) w postaci elektronicznej - z wykorzystaniem S$rodka komunikacji elektronicznej (adres:
obslugaklienta@miloan.pl) albo wystana na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2
pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1045 i 1841),
wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktdrej mowa w art. 25 tej ustawy (adres do e-doreczen: AE:PL-
37170-14605-GIVAV-22);

2) ustnie —telefonicznie za posrednictwem infolinii Pozyczkodawcy (numer telefonu 533 100 533) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty Pozyczkobiorcy w siedzibie Pozyczkodawcy.
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15.2. Pozyczkodawca rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
jej otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonos¢ sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w
terminie 30 dni, Pozyczkodawca poinformuje o tym Pozyczkobiorce wskazujac:

a) przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji,

b) okolicznosci wymagajace wyjasnienia,

c) ostateczny termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji.

15.3 Po ztozeniu przez Pozyczkobiorce reklamacji Pozyczkodawca rozpatruje reklamacje i udziela Pozyczkobiorcy

odpowiedzi na pismie:

a) w postaci elektronicznej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez Pozyczkobiorce na
pismie w postaci elektronicznej, chyba ze Pozyczkobiorca wnidst o udzielenie odpowiedzi na pismie
W postaci papierowej;

b) w postaci papierowej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez Pozyczkobiorce na pismie
w postaci papierowej, chyba ze Pozyczkobiorca wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci
elektronicznej;

c) w postaci papierowe] albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Pozyczkobiorcy - w przypadku gdy
reklamacja zostata ztozona przez klienta ustnie.

15.4 W przypadku ztozenia przez Pozyczkobiorce odpowiedzi w postacie elektronicznej, stosownie do tresci ust.

15.3 pkt a) powyzej, odpowied? jest udzielana:

a) z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej, za pomocg ktérego Pozyczkobiorca ztozyt
reklamacje, albo innego wskazanego przez Pozyczkobiorce srodka komunikacji elektronicznej - w
przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez Pozyczkobiorce z wykorzystaniem S$rodka
komunikacji elektronicznej;

b) na adres klienta do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18
listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o
ktorej mowa w art. 25 tej ustawy - w przypadku gdy reklamacja zostata wystana przez
Pozyczkobiorce na adres do doreczen elektronicznych.

15.5 Pozyczkodawca informuje, ze Pozyczkobiorca moze skorzystaé z pozasgdowych trybdw rozstrzygania sporéw

przed Rzecznikiem Finansowym, na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

§ 16. WYPOWIEDZENIE RAMOWEJ UMOWY POZYCZKI
16.1. Pozyczkobiorca ma prawo rozwigzac niniejszg Umowe za 1-miesiecznym wypowiedzeniem w drodze
oswiadczenia przestanego do Pozyczkodawcy na trwatym nosniku.
16.2. Pozyczkodawca ma prawo, na trwatym nosniku, wypowiedzieé niniejszg Umowe za 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia.
16.3. Pozyczkodawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:
a) dane podane przez Pozyczkobiorce podczas rejestracji sg nieprawdziwe lub nie mogg byc
zweryfikowane przez Pozyczkodawce lub
b) Pozyczkobiorca opdznia sie w spfacie jakichkolwiek naleznosci wynikajgcych z niniejszej Umowy o
wiecej niz 30 dni kalendarzowych, po uprzednim wezwaniu Pozyczkobiorcy do dokonania sptaty, w
wyznaczonym terminie, nie kréotszym niz 14 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania wraz z
informacjg o mozliwosci ztozenia, w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania,
whniosku o restrukturyzacje zadtuzenia.

16.4. Wypowiedzenie Umowy przez Pozyczkodawce z przyczyn okreslonych w pkt 16.3 powyzej powoduje, ze
Pozyczka udzielona Pozyczkobiorcy na zasadach okreslonych w niniejszej Ramowej Umowie Pozyczki staje
sie natychmiast wymagalna i Pozyczkobiorca zobowigzany jest do jej sptaty wraz z Prowizjg i Odsetkami.

16.5. W przypadku wypowiedzenia Umowy, Pozyczkobiorca zobowigzany jest do sptaty wszelkich naleznosci
wynikajgcych z niniejszej Umowy, najpdzniej w ostatnim dniu okresu obowigzywania Umowy.

12



§ 17. DANE OSOBOWE

17.1.

Pozyczkodawca informuje Pozyczkobiorce, ze administratorem danych osobowych Pozyczkobiorcy jest

MILOAN

POLSKA Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Domaniewska 45, 02-672 Warszawa wpisang do Krajowego Rejestru

Sgdowego pod nr 0000613477 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy, kapitat zaktadowy 8

17.2.

192 600,00 zt, NIP 5223060869, REGON 364236137.
Pozyczkodawca oswiadcza, zas Pozyczkobiorca to oswiadczenie przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane
osobowe przetwarzane sg na zasadach okreslonych w Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 94/46/WE (dalej ,,Rozporzadzenie”). Szczegdtowe informacje na temat zasad przetwarzania
danych osobowych zostaty zamieszczone w klauzuli informacyjnej zgodnie z art. 13 ust. 1-2
Rozporzadzenia udostepnianej Pozyczkobiorcy przez zawarciem niniejszej Umowy w trakcie pozyskiwania
danych osobowych Pozyczkobiorcy.

§ 18. POSTANOWIENIA KONCOWE

18.1.

Ramowa Umowa Pozyczki zostaje zawarta na czas okreslony 120 dni, natomiast Umowa Pozyczki zostaje

zawarta do Dnia Sptaty okreslonego w Umowie Pozyczki.

18.2. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie Umowy zostanie uznane za niewazne, niezgodne z prawem

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

badz bezskuteczne, niewaznos¢, niezgodnos¢ z prawem badz bezskutecznosc tego rodzaju nie bedzie miata
wpltywu na waznos$é, zgodnosé z prawem lub skutecznos¢ pozostatych postanowien Umowy, ktore
pozostang wigzgce i w mocy.

Pozyczkodawca jest uprawniony do zmiany zapisow Ramowej Umowy Pozyczki w ciggu 6 miesiecy od
zmiany badz wprowadzenie nowych przepisow prawa, rekomendacji, zalecen lub wytycznych organéw
panstwowych odnoszacych sie do wykonywania Umowy.

O zmianie postanowiern Ramowej Umowy Pozyczki Pozyczkodawca zawiadomi Pozyczkobiorce przed datg
wejscia w zycie zmian do Umowy w formie elektronicznej poprzez wystanie wiadomosci e-mail wraz z
dokumentem nowej Umowy w formie pliku PDF umozliwiajgcego zapisanie na komputerze Pozyczkobiorcy,
na adres poczty elektronicznej Pozyczkobiorcy podany w Formularzu Rejestracyjnym. Pozyczkodawca
przedstawi przejrzysty opis proponowanych zmian, wskaze postanowienia, ktére ulegty zmianie oraz ich
nowe brzmienie, poda date wejscia w zycie zmienionej Umowy (harmonogram wdrozenia zmian), a takze
przekaze niezbedne pouczenia, w tym informacje o przystugujgcej Pozyczkobiorcy mozliwosci ztozenia
reklamacji do Pozyczkodawcy, a w przypadku nieuwzglednienia jego roszczen - ztozenia wniosku o
rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Zmiana Ramowej Umowy Pozyczki bedzie wigzaca dla
Pozyczkobiorcy, jezeli Pozyczkobiorca nie wypowie Umowy na zasadach okreslonych w Umowie, w
terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Pozyczkobiorce zawiadomienia o zmianie Umowy, o ktérym
mowa powyze;j.

Pozyczkobiorca zobowigzuje sie informowaé Pozyczkodawce niezwtocznie o zmianie wszelkich danych
podanych w Formularzu Rejestracyjnym oraz Whniosku o zawarcie Umowy Pozyczki az do catkowitego
wykonania wszelkich zobowigzan wynikajagcych z Umowy Pozyczki.

Strony Ramowej Umowy Pozyczki uznajg, iz dane przesytane wiadomosciami SMS, za posrednictwem
Formularza Internetowego oraz innymi elektronicznymi srodkami porozumiewania sg traktowane jako
oswiadczenie woli kazdej ze Stron i powodujg petne skutki prawne.

Umowa Pozyczki podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim winna by¢ interpretowana.

Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw jest sgd powszechny miejsca zamieszkania lub siedziby
pozwanego lub sgd miejsca wykonania zobowigzania.

Organem wiasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentdéw (dane adresowe: Plac Powstarncow Warszawy 1, 00-950 Warszawa).

18.10. Zataczniki stanowigce integralng cze$¢ Umowy:
Zatacznik nr 1 Tabela Optat i Prowizji,
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Zatgcznik nr 2 Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

Zatacznik nr 1 do Ramowej Umowy Pozyczki

Tabela Optat i Prowizji

Lp. |Nazwa Optaty Wysokos¢ Optaty

0Od 0% do 10,82% kwoty Pozyczki.

Wysokos¢ Prowizji zalezy od kwoty oraz okresu
Pozyczki.  Oferta  Pozyczkodawcy  obejmujaca
indywidualne  warunki  dostepnych  produktow
pozyczkowych (kwota Pozyczki, okres Pozyczki, liczba
rat Pozyczki oraz termin sptaty Pozyczki) zamieszczona
jest na stronie internetowej www.miloan.pl.

1. Prowizja

14,50%
(warto$é na dzierh 05/03/2026r.)

Odsetki kapitatowe naliczane sg wediug stopy
zmiennej w wysokosci dwukrotnosci sumy stopy
referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 3,5
2. Odsetki (kapitatowe) punktéw procentowych, tj. dwukrotnosci odsetek
ustawowych wskazanych w art. 359 § 2 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16,
poz. 93, ze zm.) (odsetki maksymalne). Wysokos¢
odsetek maksymalnych ustalana jest zgodnie z art. 359
§ 2! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks
cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, ze zm.).

18,50%
(warto$é na dzierr 05/03/2026r.)

Odsetki za czas opdznienia naliczane sg w wysokosci
odsetek maksymalnych za opdznienie okreslonych w
art. 481 § 2! Kodeksu cywilnego, tj. dwukrotnosci
wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie (odsetki
ustawowe za opdinienie wynoszg sume stopy
referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5
punktéw procentowych).

3. Odsetki za nieterminowa sptate Pozyczki
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Zatacznik nr 2 do Ramowej Umowy Pozyczki

Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy

adres zamieszkania Pozyczkobiorcy

MILOAN POLSKA Sp. z o0.0.
ul. Domaniewska 45 02-
672 Warszawa

Odstgpienie od umowy

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 53 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. Nr 126, poz. 715

zawartej

data i miejscowos¢ podpis Pozyczkobiorcy

*niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 3 do Ramowej Umowy Pozyczki

Oswiadczenie o dochodzie netto, statych wydatkach miesiecznych i stanie zadtuzenia

adres zamieszkania Pozyczkobiorcy

MILOAN POLSKA Sp. z o.0.
ul. Domaniewska 45 02-
672 Warszawa

Oswiadczenie o miesiecznych dochodzie netto miesiecznych,
statych miesiecznych wydatkach gospodarstwa domowego i stanie zadtuzenia

Oswiadczam, iz mam dochdéd miesieczny netto w wysokosci zt a state wydatki miesieczne gospodarstwa
domowego wynoszg zt.

Oswiadczam, ze na dzien zawarcia Umowy Pozyczki nie posiadam zalegto$ci powyzej 6 miesiecy w sptacie innego

zobowigzania pienieznego.

Warszawa

data i miejscowos¢
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